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AGB 

Allgemeine Geschäftsbedingungen der TRACKDAY4ME UG 
(haftungsbeschränkt) 

1. Geltungsbereich 

Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen sind Bestandteil aller vertraglichen Beziehungen zwischen 
TRACKDAY4ME UG (haftungsbeschränkt) (nachfolgend „Anbieter“ genannt) und dem Kunden (nachfolgend 
„Kunde“ genannt), welcher an Veranstaltungen des Anbieters teilnimmt oder Produkte mietet oder erwirbt. Die AGB 
des Anbieters gelten ausschließlich. Entgegenstehende oder von den AGB abweichende Bedingungen des Kunden 
werden nicht anerkannt, es sei denn, es wurde ausdrücklich und schriftlich der Geltung zugestimmt. Es gilt stets die 
zum Zeitpunkt der Bestellung gültige Fassung dieser Geschäftsbedingungen. 

Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die 
überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können. 
Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige 
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen 
beruflichen Tätigkeit handelt. 

2. Vertragsabschluss, -Partner und -Haftung 

Die im Online-Shop des Verkäufers enthaltenen Produktbeschreibungen oder Veranstaltungsbeschreibungen stellen 
keine verbindlichen Angebote seitens des Anbieters dar, sondern dienen zur Abgabe eines verbindlichen Angebots 
durch den Kunden. Mit der Anmeldung zu einer Veranstaltung bietet der Kunde dem Anbieter den Abschluss eines 
Vertrages verbindlich an. Die Anmeldung erfolgt für alle dem Anbieter in der Anmeldung benannten Kunden. Der 
angemeldete Kunde übernimmt die Verpflichtungen aus dem Vertrag für sich und für die von ihm in der Anmeldung 
benannten Personen. 

Der Vertrag mit dem Kunden kommt erst durch die schriftliche Antragsannahme (Bestätigung) des Anbieters an den 
Kunden und Zahlung der vereinbarten Zahlung durch den Kunden zustande. Nimmt der Anbieter das Angebot des 
Kunden innerhalb von fünf Tage nicht an, so gilt dies als Ablehnung des Angebots mit der Folge, dass der Kunde 
nicht mehr an seine Willenserklärung gebunden ist.  

Der Umfang der vertraglichen Leistung ergibt sich verbindlich aus der Leistungsbeschreibung des Angebots für die 
Veranstaltung sowie aus den hierauf bezugnehmenden Angaben in der Veranstaltungsbestätigung/Rechnung. Andere 
Prospekte und Informationsquellen sind nicht maßgeblich. Zu mündlichen Nebenabreden sind die Mitarbeiter des 
Anbieters nicht befugt. 

Der Anbieter haftet für sein Verpflichtungen aus dem Vertrag. Diese Haftung ist beschränkt auf Leistungsmängel, die 
außer im leistungstypischen Bereich auf Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit des Anbieters zurückzuführen sind. Diese 
Beschränkung gilt nicht für Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, die auf einer 
vorsätzlichen oder fahrlässigen Pflichtverletzung – auch eines gesetzlichen Vertreters oder eines Erfüllungsgehilfen 
des enthafteten Personenkreis – beruhen. Im Übrigen ist der Kunde verpflichtet, den Anbieter rechtzeitig auf die 
Möglichkeit der Entstehung eines außergewöhnlichen Schadens hinzuweisen. 

Ausdrücklich im Angebot als in fremden Namen vermittelt beschriebene Fremdleistungen anderer Unternehmen 
unterliegen nicht der Haftung des Anbieters. Im Falle einer solchen Vermittlung ist die Haftung für Vermittlungsfehler 
ausgeschlossen, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit vorliegen. 

Bei der Abgabe eines Angebots über das Online-Bestellformular des Anbieters wird der Vertragstext nach dem 
Vertragsschluss vom Anbieter gespeichert und dem Kunden nach Absendung von dessen Bestellung in Textform (z. 
B. E-Mail, Fax oder Brief) übermittelt. Eine darüberhinausgehende Zugänglichmachung des Vertragstextes durch den 
Anbieter erfolgt nicht. Sofern der Kunde vor Absendung seiner Bestellung ein Nutzerkonto im Online-Shop des 
Verkäufers eingerichtet hat, werden die Bestelldaten auf der Website des Verkäufers archiviert und können vom 
Kunden über dessen passwortgeschütztes Nutzerkonto unter Angabe der entsprechenden Login-Daten kostenlos 
abgerufen werden.  

Für den Vertragsschluss steht die deutsche Sprache zur Verfügung.  
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Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden per E-Mail statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm 
zur Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse die vom Anbieter 
versandten E-Mails empfangen werden können. Insbesondere hat der Kunde bei dem Einsatz von SPAM-Filtern 
sicherzustellen, dass alle vom Anbieter oder von diesem mit der Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten E-
Mails zugestellt werden können. 

3. Widerrufsrecht 

Verbrauchern steht grundsätzlich ein Widerrufsrecht zu.  

Gemäß § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB besteht ein Widerrufsrecht, soweit nichts anderes vereinbart ist, nicht bei Verträgen 
zur Erbringung von Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetätigungen, wenn der Vertrag für die 
Erbringung einen spezifischen Termin oder Zeitraum vorsieht. Danach ist ein Widerrufsrecht auch bei Verträgen 
ausgeschlossen, die den Verkauf von Tickets für termingebundene Freizeitveranstaltungen zum Gegenstand haben.  

Bei einem Rücktritt des Kunden von der Teilnahme an Veranstaltungen gilt, eine Stornierungsanfrage muss 
mindestens in Textform, d.h. schriftlich, per E-Mail oder per Brief an den Anbieter gerichtet werden. Soweit bei 
Vertragsabschluss keine abweichende Regelung vereinbart wurde gilt folgendes: 

 Bei einem Rücktritt des Kunden von einer Buchung über Partnerportale oder Drittanbietern, fallen ab dem Tag 
der Buchung 30% Stornierungsgebühren an. 

 Bei einem Rücktritt des Kunden der spätestens 60 Tage vor Veranstaltungsbeginn bei dem Anbieter eingeht, 
erfolgt die Stornierung der Buchung des Kunden, ohne dass Stornokosten anfallen. 

 Bei einem Rücktritt des Kunden zwischen dem 59. und 30. Tag vor Veranstaltungsbeginn, fallen Stornokosten 
zu Gunsten des Anbieters in Höhe von 50% des für die Buchung vereinbarten Preises an. 

 Bei einem Rücktritt des Kunden zwischen dem 29. und 15. Tag vor Veranstaltungsbeginn fallen Stornokosten 
zu Gunsten des Anbieters in Höhe von 80% des für die Buchung vereinbarten Preises an. 

 Bei einem Rücktritt des Kunden ab dem 14. Tag vor Veranstaltungsbeginn fallen Stornokosten zu Gunsten 
des Anbieters in Höhe von 100% des für die Buchung vereinbarten Preises an. 
 

4. Preise und Zahlungsbedingungen 

Sofern sich aus der Produktbeschreibung des Anbieters nichts anderes ergibt, handelt es sich bei den angegebenen 
Preisen um Gesamtpreise, welche die gesetzlichen Steuern enthalten. Gegebenenfalls zusätzlich anfallende Liefer- 
und Versandkosten werden in der jeweiligen Produktbeschreibung gesondert angegeben.  

Für die Zahlung ist Vorauskasse per Banküberweisung vereinbart und die Zahlung ist sofort nach Vertragsabschluss 
fällig. Es besteht keine Leistungspflicht für nicht bezahlte Leistungen. 

Bei Zahlungsverzug ist der Anbieter berechtigt, beim Verbraucher Zinsen in Höhe von 5% über dem jeweiligen 
Basiszinssatz zu berechnen. Sollte der Kunde kein Verbraucher sein, berechnet der Anbieter Verzugszinsen in Höhe 
von 8% über dem jeweiligen Basiszinssatz. Dem Kunden wird ausdrücklich der Nachweis gestattet, dass ein 
niedrigerer Schaden entstanden ist. Bankgebühren gehen in jedem Falle zu Lasten des Kunden. 

5. Liefer- und Versandbedingungen 

Die Lieferung von Waren erfolgt auf dem Versandweg an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift, sofern nichts 
anderes vereinbart ist. Bei der Abwicklung der Transaktion ist die in der Bestellabwicklung des Kunden angegebene 
Lieferanschrift maßgeblich.  

Gutscheine, Tickets und Zugangsberechtigung zu Veranstaltungen werden dem Kunden per E-Mail geliefert. Bei der 
Abwicklung der Transaktion ist die in der Bestellabwicklung des Kunden angegebene Emailadresse maßgeblich.  

6. Eigentumsvorbehalt 

Bis zur vollständigen Bezahlung des geschuldeten Kaufpreises behält der Anbieter das Eigentum an der gelieferten 
Ware. Tickets bzw. Zugangsberechtigung zu Veranstaltungen werden erst nach Eingang der entsprechenden Zahlung 
gültig. 

7. Mängelhaftung (Gewährleistung) 
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Ist die Kaufsache mangelhaft, gelten die Vorschriften der gesetzlichen Mängelhaftung.  

Der Kunde wird gebeten, angelieferte Waren mit offensichtlichen Transportschäden bei dem Zusteller zu reklamieren 
und den Anbieter hiervon in Kenntnis zu setzen. Kommt der Kunde dem nicht nach, hat dies keinerlei Auswirkungen 
auf seine gesetzlichen oder vertraglichen Mängelansprüche.  

8. Geschenkgutscheinen 

Gutscheine, die über den Online-Shop des Verkäufers käuflich erworben werden können (nachfolgend 
"Geschenkgutscheine"), können nur im Online-Shop des Verkäufers eingelöst werden, sofern sich aus dem Gutschein 
nichts anderes ergibt. Geschenkgutscheine und Restguthaben von Geschenkgutscheinen sind bis zum Ende des 
dritten Jahres nach dem Jahr des Gutscheinkaufs einlösbar. Restguthaben werden dem Kunden bis zum Ablaufdatum 
gutgeschrieben. Geschenkgutscheine können nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingelöst werden. Eine 
nachträgliche Verrechnung ist nicht möglich. Pro Bestellung kann immer nur ein Geschenkgutschein eingelöst 
werden. Geschenkgutscheine können nur für den Kauf von Waren oder Veranstaltungstickets und nicht für den Kauf 
von weiteren Geschenkgutscheinen verwendet werden. Reicht der Wert des Geschenkgutscheins zur Deckung der 
Bestellung nicht aus, kann zur Begleichung des Differenzbetrages eine der übrigen vom Verkäufer angebotenen 
Zahlungsarten gewählt werden. Das Guthaben eines Geschenkgutscheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch 
verzinst. Der Geschenkgutschein ist übertragbar. Der Verkäufer kann mit befreiender Wirkung an den jeweiligen 
Inhaber, der den Geschenkgutschein im Online-Shop des Verkäufers einlöst, leisten. Dies gilt nicht, wenn der 
Verkäufer Kenntnis oder grob fahrlässige Unkenntnis von der Nichtberechtigung, der Geschäftsunfähigkeit oder der 
fehlenden Vertretungsberechtigung des jeweiligen Inhabers hat. 

9. Haftungsausschluss für Veranstaltungen (z.B. Trackdays) 

Der Kunde nimmt auf eigene Gefahr an der Veranstaltung teil. Der Kunde trägt die alleinige zivil- und strafrechtliche 
Verantwortung für alle von ihm verursachten Schäden. Der Kunde erklärt den Verzicht auf Ansprüche jeder Art für 
Schäden, die im Zusammenhang mit der Veranstaltung entstehen, und zwar gegenüber: 

 der TRACKDAY4ME UG (haftungsbeschränkt), deren Gesellschaftern, Geschäftsführern, Mitarbeitern und 
Helfern. 

 den Betreibern und Eigentümern der jeweiligen Rundstrecken, deren Gesellschaftern, Geschäftsführern, 
Mitarbeitern und Helfern. 

 allen anderen Personen und Unternehmen, die mit der Organisation der Nutzung der Rundstrecke für den 
Veranstalter tätig sind. 

 die Erfüllungs- und Verrichtungsgehilfen aller zuvor Genannten. 
 den Rechtsträgern der Behörden, Renndiensten und allen anderen Personen, die mit der Organisation der 

Veranstaltung in Verbindung stehen sowie den Straßenbaulastträgern. 

Ausgenommen davon sind Schäden aus Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit sowie 
Sachschäden, die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung der Personen beruhen und sonstige 
Schäden, die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung beruhen. Der Haftungsverzicht gilt auch 
dann, wenn Instruktoren auf Wunsch des Kunden mit dessen Fahrzeug zu Vorführfahrten oder Demonstrationsfahrten 
fahren und wenn Kunden sich in Fahrzeugen des Veranstalters oder anderer Kunden mitnehmen lassen. Die Kunden 
verpflichten sich, Schäden, welche sie während der Veranstaltung an der Rennstrecke verursachen, dem 
Rennstreckenbetreiber zu ersetzen und direkt mit ihm zu regulieren.  

Eine diesbezügliche Erklärung ist vom Kunden dem Veranstalter gegenüber abzugeben. 

10. Allgemeine Teilnahmebedingungen für Veranstaltungen (z.B. Trackdays) 

Die Veranstaltung findet auf einer Rundstrecke statt, die während der Veranstaltung für den öffentlichen Verkehr 
gesperrt ist. Es handelt sich um eine Rennstrecke, die ausschließlich unter Sicherheitsaspekten ausgewählt wurde. 
Der Kunde (als Fahrer, Beifahrer, Begleitperson, Gast, Fahrzeugeigentümer oder als sonstige, sich auf der Anlage 
aufhaltende, Person), hat sich so zu verhalten, dass andere Teilnehmer durch sein Verhalten nicht gefährdet werden. 
Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn unterschiedliche Fahrzeugklassen gleichzeitig auf der Rennstrecke fahren 
und Geschwindigkeitsunterschiede entstehen. Die Veranstaltung dient nicht zu der Erzielung von 
Höchstgeschwindigkeiten, sondern der Optimierung von Fahrkönnen und Fahrtechnik. Ausschließliches Ziel der 
Veranstaltung ist die Verbesserung der Fahrsicherheit für den Straßenverkehr. Während der Veranstaltung erfolgt 
keine Zeitmessung oder Ermittlung von Platzierungen durch den Anbieter oder die Kunden. 
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Teilnahmeberechtigt sind alle volljährigen Besitzer einer gültigen Fahrerlaubnis zum Führen des eingesetzten 
Fahrzeuges. Zugelassen sind straßen-zugelassene oder zulassungsfähige Automobile, in einem einwandfreien 
technischen Zustand, die den Lärmbestimmungen der jeweiligen Rundstrecke entsprechen. Teilnehmende Fahrzeuge 
müssen über eine für die Veranstaltung gültige Versicherung verfügen, welche das Befahren der Rennstrecke nicht 
ausschließt. Eine für den Tag der Veranstaltung geltende Versicherung ist ausreichend. Es sind nur Reifen mit 
Straßenzulassung zulässig. Der Kunde versichert durch seine Unterschrift, dass er Eigentümer des einzusetzenden 
Fahrzeuges ist. Sofern ein Kunde nicht Eigentümer des benutzten Fahrzeuges ist, so ist ein Haftungsausschluss 
ebenso durch den Fahrzeugeigentümer anzuerkennen und zu unterzeichnen. Bei fehlender Verzichtserklärung des 
Fahrzeugeigentümers stellt der Kunde den Veranstalter von jeglichen Ansprüchen des Fahrzeugeigentümers frei. 
Während der Fahrten sind Sicherheitsgurte anzulegen und Schutzhelme zu tragen. Fenster sind geschlossen zu 
halten. Den Anweisungen aller mit der Organisation der Veranstaltung beauftragten Personen ist unbedingt Folge zu 
leisten. Eventuelle zusätzliche Bedingungen der jeweiligen Rundstreckenbetreiber gelten neben diesen Bedingungen 
uneingeschränkt. Anmeldungen können ohne Angabe von Gründen zurückgewiesen werden.  

Der Anbieter behält sich das Recht vor, alle durch höhere Gewalt, aus Sicherheitsgründen oder von den Behörden 
angeordneten erforderlichen Änderungen der Ausschreibung vorzunehmen oder die Veranstaltung zu unterbrechen, 
abzusagen, oder abzubrechen, falls dies durch außerordentliche Umstände bedingt ist, ohne irgendwelche 
Schadensersatzpflicht zu übernehmen. Bei zu geringer Teilnehmerzahl ist der Anbieter berechtigt, die Veranstaltung 
abzusagen, entrichtete Startgelder werden zurückbezahlt, weitere Ansprüche gegenüber dem Anbieter können 
hieraus nicht hergeleitet werden. Eine Weitergabe des Fahrzeuges oder der Teilnahmeberechtigung an Dritte ist 
untersagt. Die Teilnahme an der Fahrerbesprechung vor Trainingsbeginn ist für jeden Kunden Pflicht. Während der 
gesamten Veranstaltung gilt für alle ein absolutes Alkoholverbot. Drogen und andere Rauschmittel sind generell 
verboten. Bei Einnahme von Medikamenten, welche die Fahrtüchtigkeit beeinträchtigen, gilt für den gesamten 
Trainingstag Fahrverbot. Der Anbieter ist berechtigt, den Kunden bei Verstößen gegen diese genannten Bedingungen 
ohne Rückerstattung geleisteter Zahlungen von der Veranstaltung auszuschließen. Des Weiteren haftet der Kunde bei 
einem Verstoß für dadurch entstandene Schäden. 

Kommerziellen Anbietern und gewerblichen Kunden ist die Teilnahme nur nach schriftlicher Bestätigung durch den 
Anbieter gestattet. Sofern kein vorheriges Einverständnis eingeholt wurde behält sich der Anbieter vor, die Teilnehmer 
von der Veranstaltung ohne Anspruch auf Rückerstattung geleisteter Zahlungen auszuschließen. 

11.  Audio-, Foto- und Videoaufnahmen 

Die Teilnehmer der Veranstaltung sind damit einverstanden, dass der Anbieter Foto-, Ton- und Filmaufnahmen von 
der Veranstaltung, den Fahrzeugen und den teilnehmenden Kunden erstellt. Der Anbieter ist berechtigt, unentgeltlich 
über dieses Material zu verfügen, insbesondere dieses zu Werbe- und Pressezwecken zu verwenden. Ebenfalls darf 
der Anbieter dieses Material in Onlinemedien, wie Internet oder auf Social-Media Seiten verwenden. 

12.  Anwendbares Recht 

Für sämtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss der 
Gesetze über den internationalen Kauf beweglicher Waren. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als 
nicht der gewährte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen 
gewöhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.  

13.  Gerichtsstand 

Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Geschäftssitz des Anbieters.  

14.  Alternative Streitbeilegung 

Die EU-Kommission stellt im Internet unter folgendem Link eine Plattform zur Online-Streitbeilegung bereit: 
https://ec.europa.eu/consumers/odr 

Diese Plattform dient als Anlaufstelle zur außergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten aus Online-Kauf- oder 
Dienstleistungsverträgen, an denen ein Verbraucher beteiligt ist.  

Der Anbieter ist zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle nicht 
verpflichtet und nicht bereit.  
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